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Derniere minute

La saison 7 de Doc en stock est lancée

Vous souhaitez devenir formateurs, formatrices ? Ce projet a

dimension nationale vise un accompagnement technique et

pédagogique des intervenants et intervenantes aupres des DIIC @
personnes migrantes, réfugiées, primo-arrivantes, dans le

cadre de I'apprentissage et la progression en francais.

Webinaires a venir :

https://docenstockfrance.org/webinaires/webinaires-a-

venir/

Journéerégionale, illettrisme et illectronisme en Auvergne Rhone Alpes
Lundi 11 décembre 2023, une journée d'action collective dédiée a l'illettrisme et
I'illectronisme s’est tenue a la Préfecture de région Auvergne-Rhone-Alpes dans le cadre du
Pacte des Solidarités. Organisée notamment par Anais BOROWIAK, Chargée de mission
régionale Auvergne-Rhone-Alpes, cette journée s'est articulée autour de plusieurs temps.
Aprés une ouverture par le Secrétaire Générale aux affaires régionales adjoint (SGAR) puis
une introduction par I'ANLCI, plusieurs tables rondes et ateliers ont eu lieu.

Source : ANLCI, 28/11/2023

En savoir plus :
http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Agir-ensemble-contre-l-illettrisme/Journee-regionale-
illettrisme-et-illectronisme-en-Auvergne-Rhone-Alpes
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Actualités internationales & nationales

Reglement européen sur l'intelligence artificielle

En avril 2021, la Commission européenne a publié une proposition de reglement sur
I'intelligence artificielle (1A). Depuis, la Défenseure des droits et la Commission nationale
consultative des droits de 'Homme ont respectivement apporté leurs contributions. Tous
deux plaident pour la prise en compte des droits fondamentaux et du droit de la non-
discrimination dans le cadre juridique en cours de négociation.

Source : Défenseure des droits, 24/11/2023

Source : Ministere du travail, du plein emploi et de I'insertion, 29 mai 2023

En savoir plus :
https://www.defenseurdesdroits.fr/projet-de-loi-immigration-la-defenseure-des-droits-
maintient-ses-alertes-avant-le-passage-en-510

Projet de loi asile et immigration : la Défenseure des droits maintient
ses alertes avant le passage en commission a I’Assemblée nationale

Dans un avis du 23 février 2023, la Défenseure des droits avait alerté les Sénateur-trices sur
la fragilisation des droits des étrangers a |'occasion de la premiere version du projet de loi
immigration. Lors de son audition du 17 novembre par les rapporteur-es de la Commission
des lois de I'Assemblée nationale, Claire Hédon alertait les députés sur le net recul des droits
fondamentaux des étrangers dans la nouvelle version du texte réécrite par le Sénat. Comme
annoncé, elle livre dans un avis du 24 novembre ses analyses détaillées sur les dispositions
du projet actuel constituant de graves atteintes aux droits des personnes étrangeres.
Source : Défenseure des droits, 29/11/2023

Accéder a l'analyse, aux tribunes, témoignages et ressources par France Terre d’Asile
(30/11/2023) :
https://www.france-terre-asile.org/actualites/actualites-choisies/projet-de-loi-asile-et-
immigration-2023

AGIR : un programme ambitieux pour favoriser I'intégration des
personnes réfugiées

En 2022, le gouvernement lancait le programme d’accompagnement global et individualisé
des personnes réfugiées (AGIR) ayant pour mission d’accompagner les bénéficiaires d’une
protection internationale dans leur intégration et de systématiser leur acces a I'emploi et au
logement. Cette année, France terre d’asile ouvre deux de ces plateformes, dans la Manche
et a Paris. Retour sur les objectifs et la mise en ceuvre de ces plateformes.

Source : France Terre d’Asile, 29/11/2023

En savoir plus :
https://www.france-terre-asile.org/actualites/lactualite-france-terre-dasile/agir-un-
programme-ambitieux-integration-personnes-refugiees
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Mineures isolé-e's étrangers : la remise en question de la primauté de
la protection de I’enfance dans leur prise en charge

Les départements demandent a I’Etat un soutien supplémentaire a I’Aide sociale a I'enfance,
spécifiquement dans la prise en charge des mineur-e-s non accompagné-e-s. Alors que les
départements avancent que la prise en charge de ces enfants releve de la politique
migratoire, le droit francgais et international assure la primauté de leur statut d’enfant sur
leur statut d’étranger.

Source : France Terre d’Asile, 22/11/2023

En savoir plus :
https://www.france-terre-asile.org/actualites/actualites-choisies/mineurs-isoles-etrangers-
la-dangereuse-remise-en-question-de-la-primaute-protection-enfance

Conférence sur I’Europe sociale : répondre aux défis du devenir de
I’Europe

Le 6 novembre 2023, le ministre du Travail, du Plein emploi et de I'Insertion, Olivier Dussopt
était présent a la Conférence sur I’'Europe sociale a Berlin. Le ministre est intervenu lors de
la table ronde portant sur « Les défis de I'Europe sociale pour une nouvelle Commission
européenne », dans la perspective de la formation d’'une nouvelle Commission en 2024.
Source : Ministére du travail, du plein emploi et de I'insertion, 07/11/2023

En savoir plus :
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/I-actualite-du-ministere/article/conference-sur-I-
europe-sociale-repondre-aux-defis-du-devenir-de-I-europe

Le Contrat d’Engagement Jeune, la solution pour les jeunes !

Le Contrat d’Engagement Jeune s’inscrit dans la continuité du plan « 1 jeune, 1 solution » mis
en place en juillet 2020, une mobilisation en faveur de I'emploi des jeunes qui a permis a prés
de 4 millions d’entre d’eux de trouver une solution : un emploi, une formation ou un parcours
d’insertion.

Source : Ministére du travail, du plein emploi et de 'insertion, 24/10/2023

En savoir plus :
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/I-actualite-du-ministere/article/le-contrat-d-
engagement-jeune-la-solution-pour-les-jeunes

Lien vers plan « 1 jeune, 1 solution » :

https://www.1jeunelsolution.gouv.fr/

Projet de loi Plein-emploi : le Passeport compétences précisé

Le projet a été adopté le 14 novembre 2023 et précise les modalités du Passeport de
compétences dans le cadre de la formation. Toute personne titulaire d'un Compte Personnel
de Formation (CPF) est rattachée a un Passeport de compétences. Actuellement, ce
passeport est en phase de développement, et la Caisse des dépots teste la "version beta".
Source : Via compétences, 22/11/2023

En savoir plus :
https://www.via-competences.fr/actualites/projet-de-loi-plein-emploi-le-passeport-
competences-precise
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De Pole emploi a France Travail : ce qui va changer

Le 23 octobre 2023, députés et sénateurs sont parvenus a un accord en commission mixte
paritaire. Le texte remet notamment a plat I'organisation du service public de 'emploi. Pole
emploi se nommera bien France Travail et le réseau rassemblant les différents acteurs
s'appellera "Réseau pour I'emploi".

Source : Via Compétences, 31/10/2023

En savoir plus :
https://www.via-competences.fr/actualites/de-pole-emploi-france-travail-ce-qui-va-

changer

Record historique pour le nombre de certifiés professionnels et leur
insertion sur le marché du travail

Le ministere du Travail, du Plein emploi et de I'Insertion publie le rapport 2022 de son
enquéte sur les entreprises et les titres professionnels qui établit un record jamais atteint du
nombre de personnes actives certifiées : 151 117 pour 206 315 candidat-e-s. Le bilan 2022
insiste également sur |'efficacité historique du dispositif : 8 titrés en recherche d’emploi sur
10 ont retrouvé un emploi dans les six mois suivant I'obtention d’un titre en 2021 (+ 8 points
par rapport a 2020).

Source : Ministére du travail, du plein emploi et de I'insertion, 23/11/2023

En savoir plus :
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/article/record-historique-
pour-le-nombre-de-certifies-professionnels-et-leur-insertion

Partenariat entre le ministére du Travail, du Plein emploi et de
I'Insertion et la Fondation agir contre I’exclusion

Le ministére du Travail, du Plein emploi et de I'Insertion et la Fondation agir contre I’exclusion
(FACE) ont signé une convention de partenariat qui vise a engager davantage de clubs FACE,
d’entreprises et de collaborateurs et collaboratrices d’entreprises dans des actions en faveur
de l'insertion ou du maintien en emploi de publics fragiles.

Source : Ministére du travail, du plein emploi et de I'insertion, 14/11/2023

En savoir plus :
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/presse/communiques-de-presse/article/signature-
d-un-partenariat-entre-le-ministere-du-travail-du-plein-emploi-et-de
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Actualités départementales et régionales

Réforme de la VAE : en pratique, qu'est ce qui change ?
Via Compétences organisait le 17 octobre 2023 un webinar sur la Validation des acquis de
I’expérience (VAE). Les conditions d’un point de vue techniques n’étaient pas réunies. Un
nouvel enregistrement en date du 15 novembre 2023 a été produit. Ce dispositif de VAE qui
permet a toute personne d’obtenir une certification grdce son expérience vit une
transformation. Le ministére du Travail a voulu agir sur certains aspects et propose une
nouvelle VAE.

Source : Via Compétences, 15/11/2023

En savoir plus :
https://www.via-competences.fr/webinars/reforme-de-la-vae-en-pratigue-quest-ce-qui-

change

Webinar - L’AFEST pour les demandeurs d’emploi, c’est possible !
L’AFEST en tant que modalité de développement des compétences peut étre mobilisée par
les entreprises pour batir des parcours de formation réussis en leur sein, notamment aupres
de personnes en recherche d’emploi. Ce webinar vous propose un tour d’horizon de cette
expérimentation, de ses enjeux et de ses applications grace aux regards croisés
d’employeurs, employeuses et de personnes actrices de ce projet.

Source : Via Compétences, 07/11/2023.

Accéder a la vidéo :
https://www.via-competences.fr/webinars/lafest-pour-les-demandeurs-demploi-cest-

possible

Formation & ingénierie

Les référentiels a I'épreuve de leurs usages entre travail et formation

On interroge ici la construction et I'usage des référentiels. Omniprésents dans les mondes de
la formation, du travail et de I'emploi, ils ne font pourtant qu’en partie référence, comme
I'illustrent la conception des référentiels des diplomes du ministere de I’Agriculture ; la co-
construction d’un référentiel de compétence pour les Ecoles de la deuxiéme chance ; les
démarches dérogatoires pour la création accélérée de certifications pour des « métiers en
émergence ou en forte évolution » ; les usages des référentiels dans la médiation numérique,
I'informatique ou la protection sociale, ou encore dans la validation des acquis de
I’expérience (VAE) a I'université.

Source : Cereq, 29/11/2023

Accéder a la publication :
https://www.cereq.fr/les-referentiels-lepreuve-de-leurs-usages-entre-travail-et-formation
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Qualiopi : le nouveau guide de lecture du Référentiel National Qualité
(RNQ)

La version 8 du Guide de lecture du RNQ est sortie le 23 novembre 2023 : préambule étoffé,
contenus enrichis et une présentation plus fluide et visuelle.

Source : Via compétences, 29/11/2023

En savoir plus :
https://www.via-competences.fr/actualites/qualiopi-le-nouveau-guide-de-lecture-du-
referentiel-national-qualite-rng

API Entreprise : Qualiopi et habilitations France compétences

L'API (Interface de programmation d'application) Entreprise permet d'obtenir des
informations, documentations et ressources d'un autre systéme d'information, concernant
les entreprise et les associations, et ainsi de simplifier les démarches. L'API Qualiopi et
habilitations France compétences - Carif Oref est disponible depuis quelques jours. En
saisissant le SIRET d'un établissement, elle permet d'obtenir et vérifier les habilitations au
titre de France compétences, et/ou certification Qualiopi.

Source : Via compétences, 20/11/2023

En savoir plus :
https://www.via-competences.fr/actualites/api-entreprise-qualiopi-et-habilitations-france-

competences

Etudes, recherche & statistique

Enseigner avec I’'approche neurolinguistique

Parution du numéro 68 de la revue Lidil du laboratoire de linguistique et didactique des
langues étrangéres et maternelles (LIDILEM) de I'université Grenoble Alpes : Enseigner avec
I’Approche neurolinguistique. Quel apport pour I'apprentissage des langues ? L'objectif de
ce numéro est de présenter les dernieres recherches sur I’Approche neurolinguistique (ANL),
notamment en situant cette approche dans le champ de la didactique des langues étrangéeres
et secondes et en délimitant les différents contextes dans lesquels elle prend vie a travers le
monde en vue d’en identifier les gains potentiels. Trois axes thématiques ont été retenus :
les contours de I’AN, la pertinence de I’ANL vis-a-vis de différents publics et des dispositifs
didactiques et pédagogiques s’appuyant sur I’ANL.

Source : LIDILEM, 10/11/2023

Accéder librement a ce numéro : https://journals.openedition.org/lidil/

Vers un accompagnement « inclusif » des adultes handicapé-es dans la
formation professionnelle ?

Les politiques dites « inclusives » visent a privilégier I'accueil des personnes handicapées
dans le milieu ordinaire plutot qu’en établissements spécialisés. Tout comme dans la
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formation initiale, cette dynamique se développe dans la formation professionnelle des
adultes en recherche d’emploi. Ce Céreq Bref se penche ainsi sur une offre de compensation
du handicap, le dispositif Formation Accompagnée, expérimenté en Normandie et en cours
d’essaimage sur tout le territoire. L'évaluation pointe les enjeux de la prise en compte
effective des limitations de capacités des stagiaires, et du périmetre des expertises des
professionnel-les chargé-es de les accompagner durant leur parcours de formation.

Source : Cereq, 07/11/2023

Accéder a la publication :
https://www.cereq.fr/accompagnement-adultes-handicap-formation

La transition numérique sur I’emploi des personnes en situation de
handicap

En septembre 2023, I’Agefiph a lancé une enquéte en partenariat avec le Groupe IFOP,
publiée pendant la semaine SEEPH2023, concernant I'impact des transitions numériques sur
I'emploi des personnes en situation de handicap et les opportunités qu’elles recélent.
D'apreés I'étude, les personnes en situation de handicap sont "technophiles" surtout pour les
plus jeunes d’entre elles. 8 personnes handicapées sur 10 considerent que les technos
numériques ont un impact positif sur leur activité professionnelle et sont a I'aise avec leur
usage dans les mémes proportions.

Source : Cap Métiers Nouvelle Aquitaine, 22/11/2023

En savoir plus :
https://www.cap-metiers.pro/actualites/56771/transition-numerique-sur-emploi-des-
personnes-situation-handicap.aspx

Transitions : I'impact social du numérique n’est pas guidé par l'intérét
général

Les enjeux de la transition numérique nous concernent toustes sans que l'on s'en rende
vraiment compte : déploiement massif du numérique, acces a l'information, aux médias et
aux réseaux sociaux, impacts environnementaux, enjeux de société et instrumentalisation
politiques... Les ingrédients composant un outil de haute influence sont réunis. Du c6té de
I'éducation et de la formation, le numérique est souvent un outil, parfois une finalité.
Source : EPALE, Damien Amichaud, 27/11/2023

Accéder a la publication :
https://epale.ec.europa.eu/fr/blog/transitions-limpact-social-du-numerique-nest-pas-
guide-par-linteret-general-23

Diplomés, décrocheurs, ou en poursuite d’études, quel devenir sur le

marché du travail pour les jeunes inscrits initialement en bac pro ?
Thomas Couppié et Arthur Sawadogo du Céreq ont reconstitué a partir de I'enquéte
Génération les parcours de 213 500 jeunes entrés dans un cursus de baccalauréat
professionnel.

Source : Cereq, 07/11/2023

Accéder au podcast (4’17) : https://smartlink.ausha.co/enbref/itineraire-des-jeunes-en-bac-
professionnel

Accéder a la publication :

https://www.cereg.fr/bac-professionel-insertion
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L’acces a la voie générale et technologique augmente, mais les

inégalités sociales d’orientation en fin de troisieme persistent

En France, la derniére année de collége marque une étape importante dans le parcours
scolaire des éléves[...]. Le niveau scolaire est déterminant dans le choix d’orientation;
néanmaoins, a acquis comparables, des disparités persistent selon I'origine sociale des éléves.
Bien que I'acces a la seconde générale et technologique ait globalement progressé pour les
enfants issus de tous les milieux sociaux, notamment pour les enfants d’employés et
d’ouvriers non qualifiés (+11 points), les inégalités sociales d’orientation demeurent
prégnantes [...]. Au-dela des résultats scolaires, ces disparités sociales refletent en partie des
aspirations plus modestes a s’engager dans des études longues de la part des familles
défavorisées.

Source : INSEE, 23/11/2023

Accéder a 'article :
https://www.insee.fr/fr/statistigues/7666905?sommaire=7666953&qg=acc%C3%A8s+forma
tion

En 2021, les inégalités et la pauvreté augmentent

En 2021, en France métropolitaine, le niveau de vie médian annuel des personnes vivant dans
un logement ordinaire est de 23 160 euros. 9,1 millions de personnes vivent au-dessous du
seuil de pauvreté monétaire, soit 1 158 euros par mois pour une personne seule en 2021.
Source : INSEE, 14/11/2023

Accéder a l'article :

https://www.insee.fr/fr/statistiques/7710966

Métiers potentiellement les plus concernés par les criteres

ergonomiques

Cette note cherche, a partir de I'enquéte sur la surveillance médicale des expositions des
salariés aux risques professionnels (Sumer), a proposer une estimation des meétiers
potentiellement les plus concernés par les critéres ergonomiques, a savoir la manutention
manuelle de charge, les postures pénibles et les vibrations mécaniques. Les métiers les plus
concernés sont les caissieres, caissiers, les agent-e's d’entretien, les ouvriers et ouvriéres du
batiment, des industries de process et de la manutention.

Source : Dares, 24/11/2023

Accéder a la publication :
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/publication/metiers-potentiellement-les-plus-
concernes-par-les-criteres-ergonomiques

Résultats de I’enquéte aupres des organismes de formation sur la
certification Qualiopi

Depuis le 1°" janvier 2022, tous les prestataires de formation, y compris les formateurices
indépendant-e-s et les centres de formation des apprenti-e-s, doivent étre certifié-e-s
Qualiopi pour bénéficier de financements publics ou mutualisés.
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A I'été 2023, un peu plus de la moitié déclarent étre certifiés (49 %) ou en cours de
certification (4 %). 42 % disent ne pas ou plus étre certifiés et 5 % ne pas connaitre cette
certification.

Source : Cereq, 08/11/2023

Accéder a l'article :

https://www.cereq.fr/resultats-enquete-qualiopi-organismes-formation

Initiatives et appels a projets

L'observatoire de I'lllettrisme et de I'lllectronisme de I'ANLCI

En septembre 2023, I'Observatoire de I'lllettrisme et de I'lllectronisme a été créé au sein de
I'Agence nationale de lutte contre l'illettrisme selon les recommandations de la ministre
déléguée a I'Enseignement et a la Formation professionnelle, Carole Grandjean.

Source : ANLCI, 28/11/2023

En savoir plus :
http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Agir-ensemble-contre-l-illettrisme/L-Observatoire-de-
I-Illettrisme-et-de-I-lllectronisme-de-I-ANLCI

10 recommandations pour mieux prévenir les violences a I'encontre des

femmes migrantes et prendre en charge leurs conséquences

Les femmes migrantes sont particulierement exposées aux violences basées sur le genre :
elles peuvent constituer le motif du départ et ponctuent souvent le parcours migratoire. A
leur arrivée en France, I'isolement, le manque d’hébergement et les traumatismes liés aux
violences subies auparavant renforcent le risque d’en étre de nouveau victimes.

Source : France terre d’asile, 11/2023

Accéder au document (10 pages) :
https://www.france-terre-asile.org/component/fabrik/details/1/287-10-recommandations-
pour-mieux-prevenir-les-violences-a-I-encontre-des-femmes-migrantes-et-prendre-en-
charge-leurs-consequences?ltemid=495
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Comment le 3919 accompagne les femmes victimes de violences ?

Le 3919, Violences Femmes Info, est le numéro national de référence pour I'écoute et
I'orientation des femmes victimes de violences (plus particulierement conjugales). Le 3919
assure un premier accueil pour toutes les femmes victimes de violences sexistes. En fonction
de leur situation, les femmes sont orientées vers les associations locales ou nationales
partenaires les mieux a méme d'apporter une réponse ou un accompagnement.

Source : Service public, 27/11/2023

En savoir plus :
https://www.service-public.fr/particuliers/actualites/A16929

Numérique en commun(s) 2023

L’édition 2023 a eu lieu les 19 et 20 octobre 2023. La pléniére a permis de « revenir sur la
nécessité de construire ensemble, a différentes échelles, un numérique d’intérét général, de
défendre les communs numériques, I'inclusion de tous et toutes, la souveraineté numérique,
la soutenabilité des services développés ».

Source : Numérique en commun(s)

Accéder aux rediffusions :

https://numerique-en-communs.fr/

Réseaux sociaux : explorer l'opportunité du dégroupage. Un échange

avec Maria Luisa Stasi

Maria Luisa Stasi, directrice “Law & Policy des marchés numériques” chez Article 19 une ONG
qui défend la liberté d'expression, imagine le futur de la régulation des réseaux sociaux en
défendant le dégroupage, c'est-a-dire I'ouverture des marchés pour donner aux utilisateurs
et utilisatrices un choix viable.

Source : Cénum, 27/11/2023

Accéder a la publication :
https://cnnumerique.fr/paroles-de/reseaux-sociaux-explorer-lopportunite-du-degroupage-
un-echange-avec-maria-luisa-stasi

Comment lutter contre la désinformation ?

La désinformation et les discours de haine proliféerent rapidement grace aux outils
numériques. L'UNESCO a élaboré une stratégie mondiale sans précédent pour éradiquer ce
probléme tout en préservant la liberté d'expression.

Source : UNESCO, 06/11/2023

En savoir plus :
https://www.unesco.org/fr/articles/desinformation-en-lighe-lunesco-devoile-son-plan-
daction-pour-reguler-les-medias-sociaux
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Une nouvelle web série sur le droit du travail

Le ministére du Travail, du Plein emploi et de I'lnsertion, en partenariat avec la Direction
régionale de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités (DREETS) Grand Est,
propose une web série autour de plusieurs thématiques du droit du travail telles que le travail
illégal, le harcélement sexuel, le contrat a durée déterminée (CDD), le comité social et
économique (CSE)...

Source : Ministére du travail, du plein emploi et de I'insertion, 27/11/2023

En savoir plus :
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/I-actualite-du-ministere/article/une-nouvelle-web-
serie-sur-le-droit-du-travail

« La vie est comme les vagues » : un documentaire sur le parcours d’un

étudiant réfugié inscrit en DU Passerelle

Le film « La vie est comme les vagues » raconte I'histoire d’Ahmad Imami, I'un des 79
étudiants du DU Passerelle de I’Université de Bourgogne a Dijon. L'occasion de revenir sur le
parcours d’exil de cet étudiant qui a interrompu sa carriere d’acteur, réalisateur et
producteur en Afghanistan, pour fuir le régime taliban.

Source : Délégation interministérielle a I'accueil et a I'intégration des réfugiés, 18/10/2023
En savoir plus :
https://accueil-integration-refugies.fr/la-vie-est-comme-les-vagues-un-documentaire-sur-
le-parcours-dun-etudiant-refugie-inscrit-en-du-passerelle/

Un roman adapté aux adultes en difficulté avec la lecture

Le Retour de Mara Roux est un vrai travail d’équipe. S'il est signé par I'autrice vaudoise Anne-
Frédérique Rochat, elle est loin d'étre la seule personne derriere ce projet. Il est notamment
porté par des bibliotheques. De plus, plusieurs groupes d'apprenants de I’association Lire et
Ecrire ont également pris part a l'aventure.

Source : Association Lire et Ecrire Suisse, 11/10/2023

En savoir plus :
https://www.lfm.ch/actualite/culture/un-roman-adapte-aux-adultes-en-difficulte-avec-la-

lecture/
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